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คู่มือส าหรับประชาชน: เทศบัญญัติเร่ืองการใช้น  าประปาเทศบาลต าบลคลองใหญ่พ.ศ. 2556 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ:เทศบาลต าบลคลองใหญ่อ าเภอตะโหมดจังหวัดพัทลุง 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ชื่อกระบวนงาน:เทศบัญญัติเรื่องการใช้น้ าประปาเทศบาลต าบลคลองใหญ่พ.ศ. 2556 
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน:เทศบาลต าบลคลองใหญ่อ าเภอตะโหมดจังหวัดพัทลุง 
3. ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
4. หมวดหมู่ของงานบริการ:อื่นๆ (เช่นการออกผลการวิเคราะห์ / ให้ความเห็นชอบ)  
5. กฎหมายที่ให้อ านาจการอนุญาต หรือที่เก่ียวข้อง: 
1) พ.ร.บ. เทศบาลพ.ศ. 2496 

6. ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป  
7. พื นที่ใหบ้ริการ: ท้องถิ่น  
8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที่ก าหนดระยะเวลา เทศบัญญัติเรื่องการใช้น้ าประปาเทศบาลต าบลคลองใหญ่           

พ.ศ. 2556  ข้อ  4  ในการขอใช้น้ าประปาผู้ขอจะต้องท าการยื่นแบบค าขออนุญาตใช้น้ าประปาต่อเจ้าหน้าท่ี
เทศบาลต าบลคลองใหญ่และช าระค่าธรรมเนียมในการขอใช้น้ าประปาตลอดจนค่าวัสดุอุปกรณ์การต่อท่อน้ าประปา
ตามเทศบัญญัติโดยพนักงานผลิตน้ าประปาเทศบาลต าบลคลองใหญ่จะด าเนินการติดต้ังมาตรวัดน้ าให้แล้วเสร็จ
ภายใน 3 วันท าการหลังจากผู้ขอใช้น้ าช าระเงินเรียบร้อย  

ระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย / ข้อก าหนด ฯลฯ   3   วัน 
9. ข้อมูลสถิติ 
 จ านวนเฉลี่ยต่อเดือน0  
 จ านวนค าขอที่มากที่สุด 0  
 จ านวนค าขอที่น้อยที่สุด 0  
10. ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน [ส าเนาคู่มือประชาชน] เทศบัญญัติเรื่องการใช้น้ าประปาเทศบาลต าบลคลองใหญ่     

พ.ศ. 2556 17/07/2558 15:27  
11. ช่องทางการให้บริการ  
1)  

12. หลักเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข(ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
ไม่มีข้อมูลหลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไขในการยื่นค าขอ 
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13. ขั นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ท่ี ประเภทขั นตอน 
รายละเอียดของขั นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 

 

เจ้าหน้าท่ีเทศบาลตรวจสอบ
แบบค าขออนุญาตและ
เอกสารประกอบการขอ
อนุญาต 

20 นาที เทศบาลต าบล
คลองใหญ่อ าเภอ
ตะโหมดจังหวัด
พัทลุง 

- 

2) 

การตรวจสอบเอกสาร 

 

ผู้ขอใช้น้ าประปาช าระ
ค่าธรรมเนียมขอใช้
น้ าประปาและค่าวัสดุ
อุปกรณ์ในการต่อท่อ
น้ าประปา 

10 นาที เทศบาลต าบล
คลองใหญ่อ าเภอ
ตะโหมดจังหวัด
พัทลุง 

((กองคลัง)) 

3) 

การพิจารณา 

 

ผู้บริหารท้องถิ่นพิจารณา
อนุญาตการขอใช้น้ าประปา 

 

20 นาที เทศบาลต าบล
คลองใหญ่อ าเภอ
ตะโหมดจังหวัด
พัทลุง 

- 

ระยะเวลาด าเนินการรวม 0 - 
14. งานบริการนี ผ่านการด าเนินการลดขั นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว  
ยังไม่ผ่านการด าเนินการลดขั้นตอน 
15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอ 

15.1) เอกสารยืนยนัตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ท่ี รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) 
บัตรประจ าตัว
ประชาชน 

กรมการปกครอง 0 1 ฉบับ - 
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15.2) เอกสารอื่น ๆ ส าหรับยื่นเพิ่มเติม 

ท่ี รายการเอกสาร
ยื่นเพิ่มเติม 

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) ทะเบียนบ้าน กรมการปกครอง 0 1 ฉบับ - 

2) 
เอกสารการจด
ทะเบียนนิติบุคคล 
(ถ้ามี) 

- 0 1 ฉบับ - 

16. ค่าธรรมเนียม 
1) ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบและประมาณการ 

ค่าธรรมเนียม  100 บาท 

หมายเหตุ - 

2) ค่าธรรมเนียมการโอนเปลี่ยนชือ่ผู้ใช้น  าประปา 

ค่าธรรมเนียม  50 บาท 

หมายเหตุ - 

3) ค่าค าร้อง 

ค่าธรรมเนียม  5 บาท 

หมายเหตุ - 

17. ช่องทางการร้องเรียน 
1) ช่องทางการร้องเรียนส านักงานเทศบาลต าบลคลองใหญ่ต าบลคลองใหญ่อ าเภอตะโหมดจังหวัดพัทลุง 93160 

หมายเหตุ- 

 ช่องทางการร้องเรียนศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดศูนย์ด ารงธรรมอ าเภอสายด่วน 1567 
หมายเหตุ- 

3) ช่องทางการร้องเรียนศูนย์บริการประชาชนส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
หมายเหตุ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ปณ.1111 
เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 

18. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  
ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 

19. หมายเหตุ 
- 
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วันที่พิมพ ์ 28/07/2558 

สถานะ คู่มือประชาชนอยู่ระหว่างการจัดท า 
/ แก้ไข (User) 

จัดท าโดย เทศบาลต าบลคลองใหญ่อ าเภอตะ
โหมดจังหวัดพัทลุงสถ.มท. 

อนุมัติโดย - 

เผยแพร่โดย - 

 
 
 

 
 


